
「ハコベルサポーターズプログラム」で、軽自動車向けの

自動車保険（一般用）の提供を開始。

事業活動における自動車事故のリスクマネジメントをサポート
～三井住友海上火災保険の「一般自動車総合保険」の紹介を開始～
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ハコベル株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社長CEO：狭間健志 以下「ハコベル」）は、三井住友
海上火災保険株式会社（本社：東京都千代⽥区、代表取締役社長：舩曵真一郎）と協業し、運送会社や個人
事業主のドライバーを支援する「ハコベルサポーターズプログラム」内で事業活動における自動車事故のリ
スクマネジメントをサポートする「一般自動車総合保険」の提供を開始することをお知らせします。

サポーターズプログラム・パートナーシップおよび登録に関するお問合せ先：
https://forms.gle/4JjWwB2ca98XHkrN8
お電話の方はこちら：03-4577-9202

■協業の背景
ハコベルでは、2022年10月より物流業界で働く方々が安心してご活躍いただける環境を整備する取り組みと
して、荷主企業・運送会社・個人事業主のドライバー・その他ステークホルダーが利用できるサービス「ハコ
ベル サポーターズプログラム」を開始しました。このプログラムは、配送の担い手不足が予測されている中
で重要性が高まる中小規模の運送会社や個人事業主のドライバーに向け、配送に必要となる物流資材の
調達環境整備や運送事業者の経営やドライバーの労働環境を支援する仕組みです。

物流業界では、働き方改革関連法によりトラックドライバーの時間外労働が規制される「2024年問題」を背景
に労働力不足が懸念されています。またECの拡大を背景に、ラストワンマイル運送業務の担い手確保が社
会的課題となっており、今般の軽自動車による運送の規制緩和で個人事業主のドライバーが増加すること
が予測されています*。私たちは、このような状況下において業界全体のサービス品質を維持・向上させるた
めには運送関係者の労働環境を整え、経営をサポートすることが重要だと考えています。具体的な策として
立ち上げた「ハコベル サポーターズプログラム」では、運送会社や個人事業主のドライバー向けサービスを
拡充すべく、協業先を増やしております。

https://forms.gle/4JjWwB2ca98XHkrN8


これらの動きの中で、三井住友海上火災保険株式会社により「一般自動車総合保険」の簡易見積システム
を提供することが決定いたしました。本システムは、営業用軽貨物車両を新たに購入して保険加入を検討さ
れている方および営業用軽貨物の自動車保険見直しを検討されている方向けのサービスです。通常、自動
車保険の見積りには車検証提出や型式などの情報が必要であり、お客さまご自身で見積りを完結する事が
難しい環境にありました。そこで三井住友海上火災保険株式会社と協業し、ウェブ上で営業用軽貨物向けの
自動車保険料を約10秒で算出できる仕組みを構築することで、手軽に保険料計算や見直しの検討を可能と
しました。
お見積り後は三井住友海上火災保険株式会社の代理店認定制度において最上位であるＴＧＡ（トップグレー
ドエージェント）に認定されている株式会社プロエージェント（所在地：東京都千代田区、代表取締役会長 三
輪 久）にて詳細のご提案・契約手続きを実施致します。

物流・配送サービスを運営する事業者の皆様は、常に自動車事故による対人賠償や従業員搭乗中の事故
や車両の破損などによるリスクと向き合っています。そのような事業活動にまつわる様々なリスクを事業者
向けの保険を通じてマネジメントすることは運送関係者の皆様が安心して働くことができる環境づくり、ひい
ては物流業界全体のサービス品質改善にもつながると考えております。

今後も提供するサービスのラインナップを拡充し、物流業界の労働環境整備に努め、さらなる業界成長に寄
与してまいります。

* 令和4年8月国土交通省「貨物軽自動車運送事業における軽乗用車の使用について（概要）」

■三井住友海上火災保険株式会社「自動車保険一般用」について

本商品の詳細については下記ウェブページをご参照ください。
・「自動車保険一般用」詳細：URL：https://www.ms-ins.com/pdf/business/car/car.pdf
・「見積りかんたんシステム」URL：https://ms-hoken.smktg.jp/public/seminar/view/894

■「ハコベルサポーターズプログラム」詳細
ハコベルをご利用いただいている荷主企業・運送会社・ドライバーの方にご利用いただけるパートナーシップ
プラットフォームです。今後予定している協業内容は以下の通りです。今後も様々なサービスを拡充すべく、
パートナー企業を継続的に募集しております。

【協業予定パートナー例】

■登録運送会社やドライバ―に対する各種サービス
・運送会社・ドライバーさんにとっての必要資材：車両リース/購入、車両整備/車検、タイヤ、ガソリン、ユニフ
ォーム、台車、ドリンクホルダー、スマホ周辺機器、等
・運送会社・ドライバーさんにとって収入アップとなる機会：車両を活用した広告、等
・運送会社・ドライバーさんにとっての業務サポート：保険・金融サービス、法律相談・トラブル対応・確定申告
代行などのサービス、ソフトウエアの提供（経理ソフト、配車表など）

■荷主に対するサービス
・ハコベルを活用した配送網拡大、配送時間短縮
・ハコベルとともに荷主への便益提供

■ハコベルに対するご提案
・アルゴリズムの強化
・ハコベルの営業代行、ソフトウエアの販売代理店

■サポーターズプログラム・パートナーシップおよび登録に関するお問合せ先
https://forms.gle/4JjWwB2ca98XHkrN8
お電話の方はこちら：03-4577-9202

https://www.ms-ins.com/pdf/business/car/car.pdf
https://ms-hoken.smktg.jp/public/seminar/view/894
https://forms.gle/4JjWwB2ca98XHkrN8


■三井住友海上火災保険株式会社について
三井住友海上は国内損保最高水準のネットワークで、日本そして世界に、安心をお届けします。特にアジア
では、ASEAN10ヵ国すべての国で元受事業を行っている唯一の損害保険会社として、世界トップクラスのネ
ットワークを誇っています。

【会社概要】
会社名：三井住友海上火災保険株式会社
代表者：舩曵真一郎
設立：1918年10月21日
資本金：1,395億9,552万円
企業URL：https://www.ms-ins.com/company/aboutus/outline/

■株式会社プロエージェントについて
三井住友海上の代理店認定制度にて、全国3万社のうち、15社のみに認定された最上位ランクのTGA保険
代理店です。常に最高品質のサービスにつとめ、保険のプロフェッショナルとして、知識・経験豊富な保険ア
ドバイザーが、個人・法人それぞれに合った保険を効果的に提案し、お客さまの暮らしや事業に安心・安定を
お届けします

【会社概要】
会社名：株式会社プロエージェント
本社所在地：東京都千代田区神田小川町3-28-9 三東ビル3F
設立：1996年6月1日
代表取締役会長三輪久
事業内容：リスクコンサルティング業務、損害保険・生命保険代理店
URL：https://proagent.co.jp/

■ハコベルについて

物流のプラットフォーム「ハコベル」は、個人や企業への配送を行うラストワンマイルから、都市間の輸送など

を行う幹線輸送まで全国の物流を支えるサービスを展開しています。

軽貨物を対象とした「ハコベルカーゴ」では、ドライバーの非稼動時間を有効活用し、荷主とドライバーを直接

マッチングさせることで、高品質かつ低価格な配送の仕組みを提供しています。サービス利用後には利用者

がドライバーを評価する仕組みを設け、サービス品質向上を実現しています。一般貨物を対象とした「ハコベ

ルコネクト」は荷主と全国の運送会社を繋ぎ、WEBアプリケーション上で自社の車両、協力会社の車両を管理

し、配車、請求管理を行う機能と、ハコベル配車センターへの配車依頼を行う機能を備えています。物流コス

トを削減させ、DXを推進する企業の支援に取り組んでいます。

・サービスサイト：https://www.hacobell.com/solution

・利用に関するお問い合わせ：https://form.run/@connect-en-contact

・会社概要：

社名：ハコベル株式会社

所在地：東京都品川区上大崎二丁目 24 番9号

代表取締役社長： 狭間 健志

事業内容：物流のプラットフォーム 「ハコベル」の運営

設立年月日：2022年8月1日

株主および持ち株比率：セイノーホールディングス株式会社50.1％、ラクスル株式会社49.9％

サイト： https://www.hacobell.com/

https://www.ms-ins.com/company/aboutus/outline/
https://proagent.co.jp/
https://www.hacobell.com/solution
https://form.run/@connect-en-contact
https://www.hacobell.com/


【ラクスルグループについて】

「仕組みを変えれば、世界はもっと良くなる」という企業ビジョンのもと、印刷、広告や物流といったデジタル化

が進んでいない伝統的な産業にインターネットを持ち込み、産業構造を変えることで、より良い世界にするこ

とを目指します。現在ではネット印刷・集客支援のプラットフォーム「ラクスル」、マーケティングプラットフォー

ムを提供するノバセル株式会社、物流プラットフォームのサービスを提供するハコベル株式会社、コーポレ

ートITのサービスを提供するジョーシス株式会社を運営しております。（URL：https://corp.raksul.com/）

【ラクスルが取り組む"産業DX"】

私たちは、シェアリングプラットフォームによる取引の効率化、ソフトウェア（SaaS）による業務の効率化、それ

らに基づく付加価値サービスの３つを統合したプラットフォームの構築により、バーティカルに各産業の課題

を解決し生産性・収益性の高い業界に変革していきます。ラクスル株式会社は産業変革者として、デジタル

化が進んでいない伝統的な産業に対して、統合バーティカルプラットフォームを通じてDXを推進し、世界をよ

り良いものにしていきます。

【本件に関するお問い合わせ】
ラクスル株式会社（ハコベル広報担当） 広報：星・岡田

TEL：03-6629-4892（広報） FAX： 050-3606-0419 Mail：pr@raksul.com

■セイノーHDについて
「価値創造」をセイノーグループの使命とし、「カンガルー便」を提供する輸送事業を中心に、自動車販売事
業、物品販売事業、不動産賃貸事業、その他関連事業を行っています。共創・共生の考えのもと、業種や業
態を超えてつながり、お客様のお困りごとを解決する新たな価値を提供することで、お客様の繁栄に貢献し、
「すべての人に笑顔と幸せをお届けする」よう挑戦を続けています。
会社概要はhttps://www.seino.co.jp/seino/shd/をご覧下さい。

https://corp.raksul.com/
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